
Notre charte 
environnementale 

Nous sommes heureux de vous accueillir dans notre établissement. Depuis 2018, toutes nos 
compétences professionnelles sont transposées au fonctionnement de la maison.
Ainsi, le Grand Bassin répond aux enjeux environnementaux pour un tourisme durable.

Vous l’aurez compris, nous accordons une place centrale au respect de l’environnement. Pour nous, 
pour vous et pour les générations futures, nous mettons tout en œuvre afin de minimiser l’impact de 
notre activité économique sur l’environnement. 

Merci de soutenir notre démarche, lors et par, votre séjour à la maison !

Afin de concrétiser notre engagement, de mettre en lumière l’ensemble des investissements réalisés 
sur un bâti appartenant à l’Etat, nous obtenons en 2025 le label Clef Verte, premier label 
environnemental international.
Le label Clef Verte distingue les hébergements touristiques et les restaurants engagés dans une 
démarche environnementale volontaire, performante et dynamique! Le label est attribué annuellement 
par un jury indépendant constitué d’experts et de professionnels du tourisme et de l’environnement.
Et puisque nous sommes joueurs: l’obtention de ce label est remis en cause chaque année, ce 
qui vous assure, en tant que client, une démarche qualité constante.

Ainsi : 

NOUS SENSIBILISONS NOS ÉQUIPES ET NOS CLIENTS
• La Responsabilité Sociale de l’Entreprise (RSE) est mise en avant sur les supports de 

communication
• Les saisonniers sont formés aux écogestes et à la RSE du grand bassin
• Des alternatives pour limiter les déplacements en voiture sont mises en avant: les mobilités douces, 

marche le long du canal pour aller en ville, train pour se rendre à Carcassonne et Toulouse (gare à 
300 mètres de la maison), location de vélo avec notre partenaire « La roue qui tourne », association 
de réinsertion qui se trouve à 300 mètres de la maison

• Des affichages sont disponibles en extérieurs pour sensibiliser à la faune et flore locale
• Les partenaires, fournisseurs sont choisis en fonction de leurs engagements et localisation

NOUS ECONOMISONS L’EAU ET L’ENERGIE
• Lavabos équipés d’économiseurs d’eau
• Mitigeurs de douche équipés de réducteurs de pression
• Le relevé d’eau est analysé chaque année pour pouvoir mettre en place des actions afin de réduire 

la consommation
• Récupérateurs d’eau de pluie installés pour l’arrosage des végétaux
• Mise en place d’un goutte à goutte avec programmateur pour l’arrosage des végétaux
• Toutes les ampoules de la maison sont à LED
• Une minuterie est installée pour l’éclairage de l’accueil et le couloir des chambres
• Guirlandes solaires s’allument automatiquement à la tombée de la nuit côté jardin (arrêt automatique 

de fonctionnement)
• Des détecteurs de présence éclairent le parking et l’accès au local à vélo
• Une pompe à chaleur assure la production d’eau chaude et le chauffage en remplacement de la 

chaudière à gaz (28 000€ d’investissement en 2024)



NOUS LIMITONS ET TRIONS LES DECHETS
• Les déchets alimentaires (biodéchets) sont recyclés grâce aux poules ou au composteur mis à 

disposition de la clientèle (près du chalet, proche local à vélo)
• Des poubelles de tri sont mises à disposition de la clientèle en extérieur
• Des affichages sont à disposition pour accompagner nos clients dans le tri et les écogestes (en 

accord avec la règlementation locale)
• Aucun produit d’accueil à usage unique n’est proposé: distributeurs rechargeables sont présents
• Aucune vaisselle jetable n’est proposée
• La majorité des achats se font en vrac ou en grosse quantité afin de réduire les déchets

NOUS SOMMES ATTENTIFS AU BIEN-ETRE DE NOS 
CLIENTS
• L’ensemble du linge de lit est recyclé. Nous achetons du linge recyclé en partenariat avec un 

ESAT. Nous l’utilisons/ vous l’utilisez. En fin de saison, le linge est trié. Celui en fin de vie est 
apporté au Moulin de Brousse et Villaret à 40 km de la maison pour y être transformé en 
papier.

• Une grande serviette est proposée en nuitée étape, du linge supplémentaire est disponible sur 
demande.

• La boutique propose des produits locaux
• Des verres Ecocup sont à votre disposition dans les salles d’eaux
• Un sucrier est disponible sur le plateau de courtoisie au lieu de sucre en sachet
• L’entretien des chambres et de la maison est assuré par des produits non nocifs
• La maison est totalement non fumeuse
• Les produits proposés dans le menu sont issus d’une production locale
• Un repas sans viande est aussi possible 

ET PLUS ENCORE
• Les espaces verts sont conçus à l’image d’une forêt comestible (superposition de strates verticales) 

et composés de plantes adaptées au climat, nécessitant peu d’eau et vivaces
• Le matériel en fin de vie (pour une utilisation commerciale) est donné à la ressourcerie locale
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